
Info zur Rücksendung Ihres alten Terminals:

Rücksendung:

Sie erhalten das Paket mit Ihrem neuen Zahlungsterminal  
(Tauschgerät oder Neugerät bei Modellwechsel).

Nutzen Sie das erhaltene Paket für die Rücksendung! 
Es besteht aus zwei ineinander gepackten Kartons.

Entnehmen Sie alle Inhalte aus dem Paket.

Inhalte des Pakets:

   Zahlungsterminal + Zubehör

   Retourenschein

   Info zur Rücksendung Ihres alten Terminals

   Vorfrankierter Retourenaufkleber der Österreichischen Post

   das alte Terminal, 
   die Ladestation, 
   die SIM-Karte (nur, wenn Sie ein mobiles Terminal haben) 
   und den Retourenschein

Nutzen Sie den äußeren Karton als Deckel und stülpen Sie ihn über den inneren Karton.

Entnehmen Sie den inneren Karton und packen Sie in den Karton:

Verschließen Sie das Paket sorgfältig mit Klebeband.

Kleben Sie den vorfrankierten Retourenaufkleber auf das Paket! 
Damit ist die Rücksendung für Sie kostenfrei und kommt sicher bei uns an.

Übergeben Sie das Paket innerhalb von 14 Tagen an die Österreichische Post:
   Abgabe in jeder Postdienststelle
   Abgabe bei einem Fahrer der Österreichischen Post

Die Österreichische Post bringt das Paket ins Lager von Ingenico Payment Services.


