Kozzététel napja: 2022. marcius ___

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

az INGENICO Hungary Rendszerintegrator Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

iigyfelei, partnerei és azok kapcsolattartoi részére

Tisztelt Partneriink!

Kérjiik, olvassa el adatvédelmi tajékoztatonkat, amelynek célja annak biztositasa, hogy személyes adatait az

P

Eurdpai Uni6 Altalanos Adatvedelmi Rendelete és a hatalyos magyar adatvédelmi jogszabalyok elSirasainak
megfelelGen kezeljiik és Ont az adatkezelésiinkr6l megfelelGen tajékoztassuk.

Cégiink, az INGENICO Hungary Rendszerintegrator Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhely:
1134 Budapest, VAci 1t 19.; ,Ingenico”) mint adatkezels az On alabb felsorolt személyes adatait az Onnel,
vagy az On altal képviselt szervezettel fennalld szerzédésiinkkel, illetve iizleti kapcsolatunkkal
Osszefiiggésben kezeli.

Kezelt adatok kore, az adatkezelés céljai, jogalapja:

Erintettek Kezelt adatok kore Adatkezelés célja é}%ig:l(;ngfs
Az On neve, kapcsolattartasi Szerz6dés el6készitése és
adatai (e-mail cim, levelezési teljesitése, ideértve Szerz6dés
cim, székhely), a kiilénosen az Ingenico teliesitése
Ingenicoval szerz6déskotéshez sziikséges igyfélszolgalataval vald J
szerzGdéses személyazonosit6 adatai, kapcsolattartast
kapcsolatban all6 addbazonosito jele, adészama, )
a) természetes egyéni vallalkoz6i szama, Az Ingenico ahhoz
személyek, egyéni szamlazasi adatai ideértve f,UZOdO Jogos
vallalkozok, egyéni bankszamlaszama, illetve a Szerzédéssel bsszefiiggd jogi . érdeke, hogy
boek 5dés teljesité 4 . P 29 igényérvényesités
cége szerzGdés teljesitése soran igények érvényesitése y S
keletkez6 vagy annak eseten m’eg,;felelo
megkotéséhez/teljesitéséhez ] blzqnyltekok
sziikséges egyéb adatok. birtokdban legyen
Ineenicoval Az Ingeniconak és
senlee . . partnerének a
szerzGdéses Az On neve, céges Kézottik
kapcsolatban allo kapcsolattartési adatai, étrejové /fennalld
szervezet tisztsége, meghatalmazottként . JOVO/ 1€
b) PR ARSI . Kapcsolattartas szerz&déssel
képviselGjeként, torténo eljaras esetén Ssszefiieoéshen az
kapcsolattartéjaként személyazonositasra szolgalo iiilgeti
eljar6 természetes adatai. kapesolattartashoz
személy fliz6d6 jogos érdeke
Az On neve, kapcsolattartasi
Ingenicoval adatai (e-mail cim, levelezési
szerz6déses cim, székhely), ad6azonositd P Szamviteli
K 112 . Py P A szerzédéssel .
apcsolatban 4ll6 jele, addszama, egyéni .. . p bizonylatok
. ; PR AT Osszefiiggésben keletkez6 w2 .
c) természetes vallalkozoi szama, szadmlazasi L 9o megOlrzésére
. - R szamviteli bizonylatok PO
személyek, egyéni adatai ideértve mesdrzése vonatkozo jogi
vallalkozok, egyéni bankszamlaszdma, illetve a & kotelezettség
cégek szamlan feltiintetends egyéb
adatok.
N Elektronikus hirlevél vagy
Ingenico hirlevélre . covéb marketine aianlat
d) | feliratkoz6 érintetti Az On neve és e-mail cime. &y i &4 I Hozz4jarulas
K6 rendezvényre vonatkozo
or PRIRIRg
meghivo kiildése.
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Adatkezelés

vallalkozok, egyéni

bankszamlaszama, illetve a

Szerz6déssel Osszefiiggs jogi

jogalapja
Az On neve, kapcsolattartasi Szerz6dés el6készitése és
adatai (e-mail cim, levelezési teljesitése, ideértve Szerz6dés
cim, székhely), a kiilonosen az Ingenico teliesitése
Ingenicoval szerz6déskotéshez sziikséges igyfélszolgalataval vald J
szerzGdéses személyazonosito adatai, kapcsolattartast
kapcsolatban allo adbazonosité jele, adoszama,
a) természetes egyéni vallalkozo6i szama, Az Ingenicp ahhoz
személyek, egyéni szamlazési adatai ideértve fliz6d6 jogos

érdeke, hogy

Ingenicoval kozvetlen
szerzGdéses
kapcsolatban 4ll6
természetes
személyek, egyéni
vallalkozok, egyéni
cégek tagjai (alapitoi)

Az On és az Ingenico kozotti

szerzGdés fennéllasanak ténye,

az On neve, székhelye vagy
lakhelye, ad6szama vagy
addazonosito jele,
kapcsolattartasra szolgald
email cime, telefonszama.

pénzforgalmi szolgéltatasok,
vagy azokat kiegészit6 egyéb
szolgaltatasokra iranyulo
szerz&déskotés céljabol
felkeresse — esettdl fliggben
- az Ont képvisel6ként vagy
kapcsolattartoként megjelolt
szervezetet, vagy Ont mint
az Ingenicoval kozvetlen
szerzGdéses kapcsolatban
allt természetes személyt

cégek szerz8dés teljesitése soran igények érvényesitése igényervényesités
keletkezd vagy annak esetén megfeleld
megkotéséhez/teljesitéséhez bizonyitékok
sziikséges egyéb adatok. birtokaban legyen
Az Ingenicoval fennallo
Ingenicoval szerzGdéses jogviszony
szerzGdéses . barmely okbol torténd
kapcsolatban allo Az On neve, tisztsége, megsziinése esetére a
szervezet valamint kapcsolattartasra személyes adatok
képviselGjeként, szolgal6 email cime és megosztisa valamely,
kapcsolattartojaként telefonszama. Magyarorszag teriiletén
eljar6 természetes szolgaltatast nydjtd
személyek pénziigyi intézménnyel vagy
pénzforgalmi szolgaltatoval
abbol a célbol, hogy az
e) intézmény vagy szolgaltato Hozz4jarulas

A kezelt adatok megdrzési ideje: A fenti a) pont szerinti adatkezelési cél esetében a személyes adatokat
a szerz6désbdl ered6 jogi igények érvényesitésére irdnyado eléviilési id§ végéig Orizziik meg. A b) pont
szerinti esetben a kapcsolattartasi adatokat addig kezeljiik, amig az érintett a szervezet képviselGjeként,
kapcsolattartéjaként eljar, feltéve, hogy a jogviszony megszilinésér6l értesiiliink, illetve olyan iratok (pl.
szerzGdések, szamviteli bizonylatok) esetén, amelyekben e személy feltlintetésre keriilt, az adott irat
meglrzésére iranyadd idé végéig. A szamviteli bizonylatokon rogzitett adatokat az ilyen bizonylatok
Orzésére jogszabalyban el6irt id6tartamban &rizziik meg. A hozzajarulason alapulé hirlevél kiildési céla
adatkezelés esetén pedig a hozzajarulas visszavonasaig tart az adatkezelés. Az e) pont szerinti adatkezelési
cél esetében a személyes adatokat azok sikeres tovabbitasaig kezeljiik, vagy, amennyiben On a tovabbitast
megel6zGen visszavonta hozzajarulasat, a hozzajarulasa visszavonasaig.

Tovabbi fontos tudnivalék: A fentiek koziil a szerzédés teljesitéséhez sziikséges korben altalunk kért
adatokat On a szerzédés létrejotte és teljesitése érdekében koteles megadni, ugyancsak azokat, amelyeket
jogi kotelezettségiink alapjan kezeliink, ezek hidnyaban a szerz6dés megkotésére, teljesitésére, illetve jogi
kotelezettségeink teljesitésére nem lennénk képesek. A kapcsolattartasi adatok megadasanak hidnyéban
nem tudjuk az Onnel, vagy az On altal képviselt céggel, szervezettel fennall6 szerz6déses vagy iizleti
kapcsolatunkat fenntartani, 4polni.

Adatfeldolgozok:

UNITED CALL CENTERS Kft. H-3525 Miskolc, Kis-Hunyad utca 9. II. em.
MULTICOM Contact Kft. H-1121 Budapest, Zsigmondy Vilmos u. 8/b.
Ingenico Italia S.p.A.. Via Giorgio Stephenson 43/A 20157 Milano. Italia.

Ingenico Polska SP. ul. Emilii Plater 28 V. p 00-688 Warsaw. Poland.


https://www.google.hu/maps/place/3525+Miskolc+Kis-Hunyad+utca+9.+II.+em.+

A személyes adatok tovabbi cimzettjei: A fenti személyes adatok harmadik személy részére kizarolag
az esetleges kotelezd hat6sagi adatszolgaltatasok, ellendrzések kapcsan az illetékes hatésag, vagy peres
eljaras keretében az illetékes birosag részére keriilnek atadasra. Ezen kiviil a mindenkori kijel6lt allando
konyvvizsgalo, jogvita, vagy egyéb jogi tanacsadas igénybevétele esetén az eljard iigyvéd, végrehajto,
kozjegyz6 eljarasanak lehet6vé tétele érdekében keriilhet sor az adatok e személyek altali megismerésére.
Pénziigyi tranzakcidk soran a szamlavezet6 bankok részére az e gazdasagi miiveletekkel 6sszefiiggd korben
keriilnek személyes adatok atadasra. A fenti tablazat e) pontja szerint - amennyiben ahhoz On kifejezett
hozzajarulasat adta — sor keriilhet az ott felsorolt személyes adatok tovabbitasara az ugyanazon pontban
megjelolt harmadik fél szervezetek, illetve szolgaltatok részére is. Ezen szervezetekrdl, illetve szolgaltatokrol
minden esetben kiilon email atjan adunk Onnek tdjékoztatast az adatmegosztast megel6z6en. Az email-ben
megjeloljiik a konkrét harmadik fél szervezet, illetve szolgaltat6 azonositasahoz sziikséges adatokat (cégnév,
cégjegyzékszam, székhely).

Erintetti jogok: T4jékoztatjuk, hogy On az adatkezelés idGtartama alatt barmikor kérelmezheti az Onrél
tarolt adatokhoz val6 hozzaférést és azok helyesbitését. Tovabba, jogszabalyi feltételek fennallasa esetén
kérelmezheti az Onrél tarolt adatok torlését, illetve kérheti azok kezelésének korlatozasat. Személyes adatai
kapcsan profilalkotas, automatizalt dontéshozatal, vagy kiilonleges adatok kezelése nem torténik.

Amennyiben hozzajarulas képezi adatkezelésiink jogalapjat, ezen hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja, a cégiink székhelyére kiildott levélben, vagy a jelen tajékoztaté végén
megadott elérhetéségeink barmelyikén. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tt a
hozzéjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét.

A szerzdés teljesitéséhez, illetSleg a hozzajarulas alapjan kezelt — On altal rendelkezésiinkre bocsatott —
személyes adatait kérésére tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban atadjuk az On
szamara vagy ezen adatokat kérésére méasik adatkezel6nek is tovabbitjuk.

Tekintettel arra, hogy a fentiekben megjel6lt adatait meghatarozott korben jogos érdek alapjan kezeljiik,
erre vonatkoz6 jogi kotelezettségilinknek eleget téve a jogos érdek jogalapon folytatott adatkezeléseink
vonatkozasaban kifejezetten is felhivjuk figyelmét a tiltakozas jogara, amelyet barmikor erre
vonatkoz6 nyilatkozat atjan gyakorolhat. Tiltakozésa esetén tovabbi mérlegelés nélkiil, feltétleniil és
azonnal megsziintetjiik a tiltakozassal érintett, jogos érdek jogalapon folytatott adatkezelést. Fontos
azonban tudnia, hogy amennyiben az adatok az Ingenico jogi igényeinek védelméhez, érvényesitéséhez
sziikségesek, a tiltakozas ellenére is jogosultak vagyunk — ezen elkiiloniil§ cél érdekében — adatait kezelni.

Ha adatait nem On adja meg szamunkra kozvetleniil, adatainak forrasa lehet az a cég, szervezet, amelynek
képviseletében vagy megbizasabol On eljar. Elsé iizleti kapcsolatfelvétel esetén tovabbé eléfordulhat, hogy
az ehhez sziikséges elérhetdségi adatokat az On, illetve az On altal képviselt jogi személy honlapjan, vagy a
cégjegyzékben fellelhetd forrasbol szerezziik meg. Ilyenkor az iizleti kapcsolat lehet6ségét keresve azon
jogos érdekiink alapjan eljarva keressiik meg Ont, hogy egy esetleges szakmai egyiittmiikodést
kezdeményezziink. Ezen adatkezelésiinkh6z nem vasarolunk és nem hasznalunk fel mésok altal 6sszeallitott
adatbazisokat, nem folytatunk adathaldszatot, az iizleti m(ikodés céljaval az On vagy az On cége Altal
nyilvanossagra hozott adatokon kiviil més forrasokra nem timaszkodunk.

Amennyiben ugy gondolja, hogy személyes adatai kezelése kapcsan jogsértés tortént vagy torténik, a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hat6saghoz fordulhat panaszaval (Cim: Falk Miksa utca 9-
11.; Telefon: + 36 1 391 1400; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), illetve keresetet nyGjthat be a lakbhelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszéken (http://birosag.hu/torvenyszekek).

Tajékoztatjuk tovabba, hogy amennyiben kérdése, észrevétele meriilne fel az adatkezeléssel kapcsolatban,
az alabbi elérhet6ségen fordulhat hozzank:

00-36-1-3360-929

Fieldservice_ HU@ingenico.com


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

